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Formation de base F23
SOUCHIEMANNG MR TTLONTIRS Démarches en ligne (Ameli et Doctolib)
Roger BERRIER

‘/’%\ h’ﬂAssurance
Pe o aladie
F23 - Demarche pour Ameh Agir nsemble,protéger chacun

Le présent document a pour objet de vous apprendre a consulter I'organisme de I’Assurance Maladie.

En tout état de cause, il faut avoir un compte personnel Nom de famille (sans prénom) - -

pour mieux exploiter le site. | @

Mon numéro de sécurité sociale : « ‘ ‘ @

Indiquer tous les renseignements demandés.

Ma date de naissance : * ‘ ji/mm/aaaa ‘

Votre compte créé, vous pouvez alors accéder a votre e

Mon code postal : «

espace personnel.
En page d’accueil, vous obtenez un menu horizontal comme ci-dessous.

‘ﬁAccueil E Frais de santé¢ D Démarches v D Vos documents v ®Vosinformations

Vous obtiendrez la liste de vos paiements et la liste principale de vos démarches en un clic dans la page
d’accueil du site « Ameli ».

Vos derniers paiements \ Q Vos démarches en 2 clics Vos informations

. L -  Attestation de droits ROGER BERRIER
el Paiement a un tiers 14,76€ Derniére connexion : 17/07/2026
Attestation de paiement -16:19
| = nee ent @y
15 d'indemnités journaliéres
~~ Paiement a un tiers 14,76€ ok*.**.**.k*.gs
juil. Déclarer laperte ouleval & T

d'une carte européenne

> ; :
d’assurance maladie
,1 3‘ Re.mboursemem de 178,19€ (CEAM) Vos rendez-vous
juil. soins TR AEEEE }

Aucun rendez-vous & venir

Commander une carte

10 : . : -  européenne d'assurance

jui, Folementaunters 1,95 maladie (CEAM) Pour échanger avec un
conseiller par téléphone ou en

06 Consulter les délais de point d'accueil

~ ~ Paiement a un tiers 18,29€ -  traitement de ma Caisse
0 Notification 0 Message
Vos paiements

Dans le menu « Frais de santé », vous y trouverez : Relevés mensuels

Relevé annuel

Participations forfaitaires et
franchises

Créance
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Démarches en ligne (Ameli et Doctolib)

Dans le menu « Démarches », vous y trouverez : Vs cartes ’

Frais de santé >

Moaodifier vos informations >
personnelles

Arrét  accident du travail >
Autres démarches >

Espace d'échanges

Dans le menu « Vos documents », vous y trouverez : | Attestation de droits

Attestation d'indemnités
journalieres

Relevés mensuels

Relevé fiscal

Dans le menu « Vos informations », vous y Numéro de sécurité sociale| - trouverez :

ou
Identifiant National de
Santé (INS)

Coordonnées bancaires

Droits Adresse postale

La prise en charge de mon
affection longue durée ALD Mail

Caisse d'assurance Téléphone portable
maladie
Organisme Téléphone fixe

complémentaire

Communication autorisée
pour les partenaires de

Médecin traitant I'Assurance Maladie

Carte européenne

e Paramétres de compte

Possibilité de prendre un rendez-vous avec un conseiller, de recevoir des notifications et des messages.

Utiliser également comme dans le cours F15, | gemmmyemmmymmmm

pour vous assister pour toutes vos démarches.

sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | -)

Se déconnecter avant de fermer le site.

F23 — Démarche pour Doctolib Doclolib

Le présent document a pour objet de vous apprendre a rechercher et

Nouveau sur Doctolib ?
prendre un rendez-vous avec un professionnel de santé, médecin

généraliste, ophtalmologie, etc... sur le site « Doctolib ». m
En tout état de cause, il faut avoir un compte personnel pour mieux J'ai déja un compte Doctolib

exploiter le site.
SE CONNECTER

Indiquer tous les renseignements demandés.

Votre compte créé, vous pouvez alors accéder a votre espace personnel. (identifiant + mot de passe)
Un code de vérification vous sera envoyé pour la protection de votre compte.
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Démarches en ligne (Ameli et Doctolib)

1 Cliguer dans le menu horizontal « Rendez-vous ».

Aucun rendez-vous a venir

Prenez votre santé en main. Réservez facilement votre prochain rendez-vous sur Doctolib

PRENDRE RENDEZ-VOUS

Puis « Rechercher » :

Vivez en meilleure santé

Q Nom, spécialité, établissement,... Rechercher »

Nom de votre praticien, spécialité recherchée, ou le nom de I’établissement, etc...

Dans quel lieu : ville, adresse, ...
Exemple de recherche d’un médecin généraliste a Bouchemaine.
279 résultats

Prenez rendez-vous en ligne avec Médecin généraliste ou des soignants proposant des services de Médecine

générale & Bouchemaine ou dans les environs

&i Dr Anne-Cécile VETILLARD < jeudi vendredi samedi dimanche lundi >
Médecin généraliste 23 juil. 24 juil. 25 juil. 26 juil. 27 juil.

© 2 Ter Allée du Port Larron

49080 Bouchemaine

. ) ¥ Ce soignant réserve la prise de rendez-vous en ligne
€ Conventionné secteur 1 9 P 9

aux patients déja suivis.

L® DrPierre Mayaud < jeudi vendredi samedi dimanche lundi >
Médecin généraliste 23 juil. 24 juil. 25 juil. 26 juil. 27 juil.

® 2 Ter Allée du Port Larron
49080 Bouchemaine
&) Ce soignant réserve la prise de rendez-vous en ligne

€ Conventionné secteur 1
aux patients déja suivis.

Toutes les autres réponses concernent les médecins en dehors de la commune de Bouchemaine située
dans le département. Vous pouvez maintenant choisir votre médecin.

Présentation du médecin choisi et ses références sont affichées dans une nouvelle fenétre, dés lors
prenez rendez-vous.
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Démarches en ligne (Ameli et Doctolib)

Pour qui prenez-vous le RDV ?

Sélectionnez le motif de consultation ?
Choisir la date de consultation ?

Le créneau est réservé pendant 15 minutes.

Vous y trouverez le détail du rendez- vous.

Confirmation du rendez-vous.

Les rubriques d’aide.

Jeudi 6 aolit 2026 ~
09:00 09:15 09:30 10:15
10:30 11:00

VOIR PLUS

Lo

Mon compte Doctolib

Lancez-vous rapidement et naviguez sur
Doctolib en toute confiance.

Mes proches

Occupez-vous de vos proches depuis votre
compte Doctolib.

Mes rendez-vous

Prenez rendez-vous, gérez et préparez vos
consultations.

fal

Sécurité et confidentialité

Découvrez comment Doctolib protége vos
données et garantit des soins fiables.

QD

4

Mes données de santé

Stockez, partagez et consultez toutes vos
informations de santé.

b:$

Doctolib Parents

Avancez avec confiance dans les premiéres
années de vie de vos enfants de 0 a 4 ans.

En cas d’impossibilité d’honorer le rendez-vous, ne pas oublier de I’annuler 24 heures avant pour

éviter le désagrément d’étre facturé du montant de la visite.
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